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Einladung zum e-QSS Info-Nachmittag Neur;‘;nn & Neumann,

PROJEKT- UND BERATUNGS GMBH

N

20 Jahre Neumann & Neumann:
Informieren Sie sich auf unseren
Info-Nachmittagen und erfahren Sie mehr
Uber die neuen und innovativen Produkte,
Entwicklungen und Visionen.

Was Sie erwartet:

Unser Programm fir Sie

13.30 Uhr elektronische Qualitatssicherung
mit e-QSS-Classic
e-QSS-WebPortal
Auftragsmanagement
e-QSS-touch
allgemeine Vorstellung und
Zielsetzung fur den Einsatz von e-QSS
Referent: Oswald Neumann
(Geschaéftsfuhrer)

15.00 Uhr Kaffeepause
Die Teilnehmer haben die Méglichkeit
e-QSS praktisch mit unterschiedlicher
Hard- und Software kennenzulernen!

15.30 Uhr e-QSS-ML —Multilanguage—
allgemeine Vorstellung und
Zielsetzung der neuen Version
Referent: Oswald Neumann
(Geschaftsfuhrer)

16.30 Uhr Diskussionsrunde

Neumann & Neumann entwickelt Wiinsche
und Anregungen ihrer Kunden weiter.

by neumann-neumann.de

Ein moderner Touchscreen, drei Smileys in Griin,
Gelb und Rot — und fertig ist fiir lhre Kunden oder
Mitarbeiter die ansprechende Einladung, ihre
Meinung zu sagen — denn 10 Sekunden Zeit nimmt
sich jeder. Es wird eher gemeckert als gelobt,
meinen Sie? Nicht mit e-QSS touch! Erfahren Sie
hier, wie Sie direktes Kundenfeedback ganz einfach
in Ihr Qualitditsmanagement integrieren kénnen.
Ubrigens: Qualitatszertifizierte Unternehmen sind zu
Kundenbefragungen verpflichtet!

e-QSS touch — Lassen Sie sich die Meinung
sagen!
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Die neue webbasierte e-QSS ML — multilanguage —
Version ist auf beliebiger Hardware einsetzbar, da
sie auf jedem Gerét mit Internetbrowser genutzt
werden kann. Die mehrsprachige Datenerfassung
und Auswertung sind unabhangig voneinander in
mehreren Sprachen gleichzeitig einsetzbar.

Dies macht es auch in international agierenden
Unternehmen zum idealen Tool fur die
Qualitatssicherung und fir vieles mehr.
Uberzeugen Sie sich von den Méglichkeiten der
e-QSS-ML-Version fir Ihr Unternehmen!
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Hier koénnte Hier ist Platz fiir Ihr Firmenlogo
Ihre Werbung
stehen

Sagen Sie uns lhre Meinung!

Kommen Sie zum Info-Nachmittag —
wir freuen uns auf Sie!

Unsere nachsten Termine in Ihrer Region

22. Mérz 2012 in Essen

19. April 2012 in Frankfurt
12. Juli 2012 in Miinchen
17. Oktober 2012 in Berlin
15. November 2012 in Wien

Anmeldung und weitere Auskiinfte:
elke.neumann@neumann-neumann.com
www.neumann-neumann.de

Tel. 0 88 62 — 987 00
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