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Infrastrukturelle Dienstleistungen
wie Reinigung, Catering oder Technik-
wartung werden zunehmend an
Spezialisten vergeben. Die Auftrag-
geber verlangen dabei immer häufiger
die kontinuierliche Dokumentation der
erbrachten Leistungen, die Dienstleister
werben mit Transparenz über die
geleisteten Services: das elektronische
Qualitäts-Sicherungs-System e-QSS
ermöglicht beides. Qualitätskontrollen
effizient erfassen und auswerten.

Was zu tun ist, liegt in Ihrer Hand

Die Software für erfolgreiche Qualitätssicherung

� Herausforderung:
zeitnahe Ergebnisse

Wer Serviceleistungen beauftragt,
will bedarfsgerechte Qualität zum
günstigen Preis beschaffen und sich für
die Vertragslaufzeit eine entsprechende
Leistungserbringung sichern.

Die Lösung bringt eine mobile Daten-
erfassung mit einem elektronischen
Endgerät vor Ort, das verknüpft ist mit
einer Software für die zeitnahe Aus-
wertung der erfassten Daten in Form
von Berichten.

� Lösung: elektronisches
Qualitäts-Sicherungs-System

Die Software von Neumann & Neumann
bietet für Qualitätskontrollen die erfolgs-
entscheidenden Vorteile:

� geringer Zeitaufwand für die
Datenerfassung

� zeitnahe Auswertung
� laufende Leistungsdokumentation
� Leistungstransparenz
und Leistungsvergleiche

� mandantenfähiges Webportal
� PC oder Serverlösung
� individuelle Sonderprogrammierung

� Referenzen: von führenden
Unternehmen empfohlen

Steigenberger Hotel Group über-
wacht effektiv, präzise und rechtssicher
den Service- und Wartungsbereich für
alle haustechnischen Gewerke.

Kamps Bakeries sichert die Einhaltung
aller Qualitäts- und Prüfungskriterien in
den Filialen.

Capital Facility nutzt e-QSS im Rahmen
des Gebäude- u. Geländemanagements
der Messe Berlin für Leistungsdoku-
mentation in allen infrastrukturellen
und technischen Bereichen.

Unique (Flughafen Zürich AG)
verwendet e-QSS zur Eigenkontrolle.

Die Software e-QSS ist in Deutschland,
Österreich und in der Schweiz in über
15.000 Objekten im Einsatz.

Software e-QSS:

... der Erfolg ist garantiert.

Unser Patentrezept für Sie:

Ihre Checkliste

+ mobiles Erfassungsgerät
+ Software e-QSS
= elektronische Qualitätssicherung

Vertrauen in die bessere Lösung


